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PANDUAN
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W  Hi, Waijib Pajak

ELEKTRONIK PELAYANAN
ADMINISTRASI PAJAK DAERAH

Mempermudah pelayanan yang akurat,
cepat, efektif dan efisien.
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(( E-PALAPA

elektronik pelayanan administrasi pajak daerah
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OO0

o Pemerintah Kabupaten Badung
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AKSES HALAMAN

E-PALAPA

MELALUI LINK BERIKUT

epalapa.badungkab.go.id
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UNDUH APLIKASI

E-PALAPA

PADA SMARTPHONE

# Download on the GETITON

¢ App Store ” Google Play
1OS ANndroio


epalapa.badungkab.go.id
https://apps.apple.com/id/app/e-palapa/id1630875468
https://play.google.com/store/apps/details?id=id.citigov.badung

1. PENDAFTARAN E-PALAPA
MELALUI APLIKASI




PENDAFTARAN E-PALAPA MELALUI APLIKASI

e-PALAPA

& E-PALAPA

Yuk, masuk untuk akses layanan
Pemerintah

Masukan emaill Kamu

Kirim OTP via Whatsapp

Kirim OTP via Email

Eelum memiliki akun ?

'

;\ Daftar Baru 1. Pilin Daftar Baru




PENDAFTARAN E-PALAPA MELALUI APLIKASI
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Isi lengkap data dirimu ya

Nama Lengkap 2. Masukkan Nama
(Pemilik/Pengelola/Staff yang
akan melakukan pelaporan)

Cth : Nama

Email

3. Masukkan Email (Untuk menerima OTP
login dan notifikasi pelayanan E-Palapa)

Y o e o T
LN XXXKimall.com

Nomor Telepon / Handphone

4. Masukkan Nomor Telepon (Untuk
menerima OTP login via WhatsApp)

+62  Blxouxx




PENDAFTARAN E-PALAPA MELALUI APLIKASI

e-PALAPA

Verifikasi Kode OTP

™

Masukan kode OTP yang telah dikirim melalui

11NN email wajib.pajak123@gmail.com. Bila tidak
0 0 C ITIGOV terdapat pada inbox, Mohon cek spam email
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6. Masukkan Kode OTP yang

L lanjutnya ili i
diterima pada Email/WhatsApp 7. Pilih Selanjutnya




2. LOGIN E-PALAPA MELALUI APLIKASI



LOGIN E-PALAPA MELALUI APLIKASI

e-PALAPA

& E-PALAPA

Yuk, masuk untuk akses layanan

Pemerintah

1. Masukkan Email yang terdaftar
pada E-Palapa

atau WhatsApp

Kirim OTP via Whatsapp

Kirim OTP via Email Ve . . . .
_ 2. Pilih Kirim OTP melalui Email

Eelum memiliki akun ?

."f
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Daftar Baru




LOGIN E-PALAPA MELALUI APLIKASI

e-PALAPA

Verifikasi Kode OTP

Masukan kode OTP yang telah dikirim melalui

11 email wajib.pajak123@gmail.com. Bila tidak
(! ) C 'TIGOV terdapat pada inbox, Mohon cek spam email
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6. Masukkan Kode OTP yang

L lanjutnya ili i
diterima pada Email/WhatsApp 7. Pilih Selanjutnya




5. PENDAFTARAN NPWPD MELALUI
APLIKASI E-PALAPA



PENDAFTARAN NPWPD MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

W  Hi, Waijib Pajak

E-PALAPA
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elektronik pelayanan administrasi pajak daerah
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FPelayanan Pembayaran Kelola Pajak

1. Pilih menu Pelayanan pada
Pelayanan terakhir tampilan awal E-Pala Pa

Daftar pelayanan yang terakhir Kamu buat




PENDAFTARAN NPWPD MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

&- Ajukan Pelayanan
Pemerintah Kabupaten Badung

o SEEVENE © Formulir

Badan Pendapatan Daerah

Pendaftaran Wajib Pajak Hiburan
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Pendaftaran Wajib Pajak Hiburan - SPA

ran vvajio Fajak

Pendaftaran Wajib Pajak Hotel (D 2. Pilih Layanan Pendaftaran
Fendaftaran VWajib Pajak Hotel ya r] g i ng i r] d iaj u ka r]

Pendaftaran Wajib Pajak Parkir




PENDAFTARAN NPWPD MELALUI APLIKASI E-PALAPA

"\-.._.--"' &-. Pendaftaran Wajib Pajak Restoran
Badan Pendapatan Daerah

o Pelayanan — o Formulir

ADMINISTRASI

Jenis Usaha #

() pribadi

O Badan 3. Lengkapi semua Form Permohonan
NIK/NPWP * pada halaman Permohonan Pelayanan

WAJIB PAJAK

Nama Usaha Wajib Pajak *

() Pribadi
O Firma
Ot

Buat Permohonan




PENDAFTARAN NPWPD MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

(___ Pendaftaran Wajib Pajak Restoran
Badan Pendapatan Daerah

o Pelayanan —_— e Formulir

Keterangan

Kolom isian dan dokumen dengan tanda bintang
(*) wajib untuk di isi dan sesuai dengan format

4. Pilih Buat Permohonan jika
seluruh isian sudah lengkap




PENDAFTARAN NPWPD MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

Hore, pendaftaran berhasil

e bt e e 5. Pendaftaran Berhasil. Petugas akan
NPWPD baru melakukan Verifikasi dengan mengunjungi
Selanjutnya lokasl Wajib Pajak, silakan menunggu dan
siapkan data pendukung untuk diserahkan
Kepada petugas.




4. KELOLA OBJEK PAJAK MELALUI APLIKASI



e-PALAPA

W  Hi, waijib Pajak

(( E-PALAPA

elektronik pelayanan administrasi pajak daerah
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FPelayanan Pembayaran Kelola Pajak

KELOLA OBJEK PAJAK MELALUI APLIKASI E-PALAPA

Pelayanan terakhir

Daftar pelayanan yang terakhir Kamu buat

1. Pilih menu Kelola Pajak pada
tampilan awal E-Palapa




KELOLA OBJEK PAJAK MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

&-- Kelola Pajak
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2. Pilih Tambah Objek Pajak




KELOLA OBJEK PAJAK MELALUI APLIKASI E-PALAPA

\..___..-"

&-- Tambah Objek Pajak

Masukan NPWPD Kamu

Q

3. Ketik Nomor NPWPD
usaha yang akan dikelola

4. Pilih Objek Pajak yang
ditemukan




KELOLA OBJEK PAJAK MELALUI APLIKASI E-PALAPA

\---""’ &-- Permohonan Kelola Objek Pajak

Dengan ini Saya,

Nama
Email
MNomor
Telepon /
Handphone

Objek Pajak

NOPD

Menyatakan bahwa Saya bertanggung jawab
atas Objek Pajak tersebut

5. Berikan tanda Centang 4/ of
pada Formulir Persetujuan

6. Pilih Kirim Permohonan

jafa ketentuan Isvanan dan kKebiakan privasi vang
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Status Objek Pajak
Belum Terverifikasi

Status Objek
Pajak Terverifikasi

Catatan: Jika Objek Pajak Belum Terverifikasi,
silakan unduh dan lengkapi form
Pendaftaran SPTPD Online lalu
serahkan ke Kantor Bapenda Badung.

&--  Kelola Pajak

Tambah Objek Pajak




5. LAPOR SPTPD MELALUI
APLIKASI E-PALAPA




LAPOR SPTPD MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

W  Hi, Waijib Pajak

E-PALAPA

S g

elektronik pelayanan administrasi pajak daerah
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Felayanan Pembayaran Kelola Pajak

1. Pilih menu Pelayanan pada
Pelayanan terakhir tampilan awal E-Pala Pa

Daftar pelayanan yang terakhir Kamu buat




LAPOR SPTPD MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

__ Ajukan Pelayanan C
Pemerintah Kabupaten Badung

@ Pelayanan — € Formulir

Badan Pendapatan Daerah

Lapor SPTPD 2. Pilih LEIPDI‘ SPTPD
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LAPOR SPTPD MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

Lapor SPTPD
&- pPo

Pemerintah Kabupaten Badung

o EEVENEY — e

Periode Oktober 2022

Objek Pajak *

3. Pilih untuk mencari Objek Pajak

Total Pendapatan *

Rp 4. Masukkan Total Pendapatan

Lampiran berkas

Laporan Pembukuan *

5. Unggah dokumen Laporan
Pembukuan (jpg/pdf)

Lainnya 6. Unggah dokumen SSPD dan Lainnya*

*Catatan:Tidak Wajib (opsional)

Keterangan

=
1. Pelaporan hanya untuk Bulan lalu
2. Hindari pelaporan SPTPD mendekati jatuh
tempo pelaporan

Catatan: Total Pendapatan yang dimasukkan
adalah total penjualan dalam 1 bulan




LAPOR SPTPD MELALUI APLIKASI E-PALAPA

\-.._..--"' ¢~ LaporsPTPD =

Pemerintah Kabupaten Badung

e Formulir

Keterangan

p
1. Pelaporan hanya untuk Bulan lalu

2. Hindari pelaporan SPTPD mendekati jatuh
tempo pelaporan

3. Petugas akan butuh waktu untuk melakukan
verifikasi pelaporan sebelum Kamu bisa
melakukan pembayaran

4. Kolom isian dan dekumen dengan tanda
bintang (*) wajib untuk di isi

7. Berikan tanda Centang ¢/
pada Formulir Persetujuan

a ketentuan layanan dan kebijakan privasi yang




LAPOR SPTPD MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

Hore, pelaporan berhasil

T 9. Pelaporan Berhasil. Petugas akan melakukan
Anda berhasil melakukan pelaporan o . . . ]

SPTPD Online verifikasi dalam 2 x 24 jam. Wajib Pajak akan
Selanjutnya menerima email notifikasi beserta nomor
tagihan. Silakan hubungi Nomor Pelayanan jika

belum terverifikasi atau mendapatkan email.




6. MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN
NON-PBB MELALUI APLIKASI E-PALAPA




MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN NON-PBB MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

W  Hi, waijib Pajak [ ]

(() E-PALAPA

elektronik pelayanan administrasi pajak daerah
MHX

Pemerintah Kabupaten Badung

Felayanan Pembayaran Kelola Pajak

1. Pilih menu Pembayaran pada
Pelayanan terakhir tampilaﬁ awal E-Pala ok

Daftar pelayanan yang terakhir Kamu buat




MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN NON-PBB MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

& Ajukan Pelayanan

C

Pemerintah Kabupaten Badung

o Pelayanan — @ Formulir

Q. cari pelayanan

b

Badan Pendapatan Daerah

Cek Tunggakan Non-PEB

Pajak Hotel f Restoran / Parkir / e. 2 p|||h CEk Tunggakan Nﬂn'pBB

e lalcla=lalasi—la AE-Tal Tal=lg— 1 ! ih




MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN NON-PBB MELALUI APLIKASI E-PALAPA

\-_-""" o Cek Tunggakan Non-PBB

Pemerintah Kabupaten Badung

@ relayanan — € Formulir

MNomor Pokok Wajib Pajak Daerah*

Masukan Nomor Pokok Wajib Pajak Daerah 3 M asu kka a NGmGr N prD

4. Pilih Cari Tunggakan




7. MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN
PBB MELALUI APLIKASI E-PALAPA



MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN PBB MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

W  Hi, waijib Pajak A

(() E-PALAPA

elektronik pelayanan administrasi pajak daerah
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FPelayanan Pembayaran Kelola Pajak

1. Pilih menu Pembayaran pada
Pelayanan terakhir tampilaﬁ awal E-Pala oF

Daftar pelayanan yang terakhir Kamu buat

3
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MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN PBB MELALUI APLIKASI E-PALAPA

\--....--"'" <- Ajukan Pelayanan

Pemerintah Kabupaten Badung

&

o Pelayanan — @ Formulir

Q. cari pelayanan

b

Badan Pendapatan Daerah

Cek Tunggakan PEE & 2. Pilih Cek Tunggakan PBB

Fajak Bumi dan Bangunan




MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN PBB MELALUI APLIKASI E-PALAPA

\-....--"'" &- Cek Tunggakan PBB

Pemerintah Kabupaten Badung

@ relayanan — © Formulir

MNomor Objek Pajak*

Masukan Nomor Objek Pajak 3. Masukkan Nomor Objek Pajak

4. Pilih Cari Tunggakan




MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN PBB MELALUI APLIKASI E-PALAPA

e-PALAPA

e Cek Tunggakan PBB
Pemerintah Kabupaten Badung

0 Pelayanan — 0 Formulir

Nomor Objek Pajak*

Seluruh tagihan untuk objek pajak dengan
periode tersebut telah TERBAYAR

ket 6. Jika terdapat tunggakan.
5. Tampilan jika seluruh Nama { — } Pilih Lihat Tunggakan
tagihan sudah Terbayar. o i untuk melihat detail

tunggakan.

Alamat

Luas Tanah

Periode Seluruh periode hingga 2022
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NOMOR PELAYANAN
WHATSAPP

®

Pelayanan E-Palapa

WhatsApp business account

0811-3991-2300

W  Hi, waijib Pajak
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Pelayanan Pembayaran Kelola Pajak



https://wa.me/message/QUMLKT77RAM7D1
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Pasedahan Agung

TERIMA KASIH

QGO @bapendabadung bapenda.badungkab.go.id @ (0361) 410370
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