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W  Hi, Waijib Pajak

ELEKTRONIK PELAYANAN
ADMINISTRASI PAJAK DAERAH

Mempermudah pelayanan yang akurat,
cepat, efektif dan efisien.
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(( E-PALAPA

elektronik pelayanan administrasi pajak daerah
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o Pemerintah Kabupaten Badung
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AKSES HALAMAN

E-PALAPA

MELALUI LINK BERIKUT

epalapa.badungkab.go.id

DDDDD

GGGGG

UNDUH APLIKASI

E-PALAPA

PADA SMARTPHONE

# Download on the GETITON

¢ App Store ” Google Play
1OS ANndroio


epalapa.badungkab.go.id
https://apps.apple.com/id/app/e-palapa/id1630875468
https://play.google.com/store/apps/details?id=id.citigov.badung

1. PENDAFTARAN E-PALAPA
MELALUI WEBSITE



PENDAFTARAN E-PALAPA MELALUI WEBSITE

e-PALAPA

Selamat Datang!

Masuk Daftar Sekarang

|, I Masukkan email }

Kirim OTP via Whatsapp

Kirim OTP via Email

Dengan masuk. Anda telah menyetujui ketentuan layanan dan kebijakan privasi yang
berlaku.

1. Pilinh Daftar Sekarang
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Lengkapi Data Dirimu

[ -I - F 'l- N | - I"l - = Sdd -I " - 3 I | | i l!ll'
Pastikan nomor telepon / handphone sesuai agar mudah untuk
dihubungi

Sudah pernah mendaftar ?

PENDAFTARAN E-PALAPA MELALUI WEBSITE

2. Masukkan Nama
(Pemilik/Pengelola/Staff yang
akan melakukan pelaporan)

3. Masukkan Email (Untuk menerima OTP
login dan notifikasi pelayanan E-Palapa)

[ = Masukkan nama lengkap ]
[ M Masukkan emal ]
[ L+62 Masukkan nomor telepon / handphone ]

4. Masukkan Nomor Telepon (Untuk
menerima OTP login via WhatsApp)

Dengan daftar, Anda telah menginput data dengan benar dan menyetujui ketentuan
layanan dan kebijakan privasi yang berlaku.

5. Pilih Daftar




PENDAFTARAN E-PALAPA MELALUI WEBSITE

e-PALAPA
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Qﬂﬂ“}' ooV Verifikasi OTP

Masukan kode OTP yang telah dikinm ke email wajib.pajakl23@gmail.com

Bila tidak terdapat pada inbox, Mohon cek spam email anda
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Selamat

Mas ahay a0xde

P s bl HAMHAS A g narv
s Anda Nak  merssa | meskuhs Kirim ulang
perruriasn  pendaflaren lapofhen  Melahu
USIOMEY SUDPOrT Larm Kirim OTP via Email / Kirim OTP via Whatsapp

Terma ags

7. Pilih Verifikasi

6. Masukkan Kode OTP yang
diterima pada Email/WhatsApp




2. LOGIN E-PALAPA MELALUI WEBSITE



e-PALAPA

Selamat Datang!

Masuk Daftar Sekarang

[ E T-.H’iSLIkh‘!H !;'r‘f"lt.-]l.] ]

Kirim OTP via Whatsapp

Kirim OTP via Email

Dengan masuk, Anda telah menyetujui ketentuan layanan dan kebijakan privasi yang
berlaku.

LOGIN E-PALAPA MELALUI WEBSITE

1. Masukkan Email yang terdaftar
pada E-Palapa

2. Pilih Kirim OTP melalui Email
atau WhatsApp




e-PALAPA
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perruniaan pendaflaren lapojian  Melaius
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LOGIN E-PALAPA MELALUI WEBSITE

Verifikasi OTP

Masukan kode OTP yanc

Bila tidak terdapat pada inbox, Mohon cek spam email anda

) telah dikirim ke email wajib.pajakl23(@gmail.com
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Kirim ulang

Kirim OTP via Email

/ Kirim OTP via Whatsapp

3. Masukkan Kode OTP yang
diterima pada Email/WhatsApp

4. Pilih Verifikasi




5. PENDAFTARAN NPWPD MELALUI
WEBSITE E-PALAPA



e-PALAPA

Loket Online

Di sini kamu dapat mengakses seluruh jenis
Layanan Publik yang tersedia. Kamu juga

bisa mengetahui progress pengajuan
pelayanan kamu secara real time.

PENDAFTARAN NPWPD MELALUI WEBSITE E-PALAPA

1. Pilih menu Pelayanan pada

Daftar Permohonan Q

Cari permohonan

Semua

halaman awal E-Palapa




e-PALAPA

< Buat Permohonan Pelayanan

Q

Daftar Pelayanan

0\ Cari permohonan

Kab / kota Provinsi

Pendaftaran Wajib Pajak Hiburan ‘ i
Ajukan

Pendaftaran Wajib Pajak Hiburan

Pendaftaran Wajib Pajak Hiburan - SPA , i
Ajukan

Pendaftaran Wajib Pajak Hiburan - SPA

Pendaftaran Wajib Pajak Hotel _ o
Ajukan

Pendaftaran Wajib Pajak Hotel

Pendaftaran Wajib Pajak Parkir _ o
Ajukan

Fendaftaran Wajb Pajak Parkir

Pendaftaran Wajib Pajak Restoran _ 1
Ajukan

Pendaftaran Wajib Pajak Restoran

PENDAFTARAN NPWPD MELALUI WEBSITE E-PALAPA

2. Pilih Layanan Pendaftaran

yang ingin diajukan




PENDAFTARAN NPWPD MELALUI WEBSITE E-PALAPA

e-PALAPA

<& Buat Permohonan Pelayanan

Form Permohonan Pelayanan Pendaftaran s
Wajib Pajak Restoran

Tahun *

ADMINISTRASI

Jenis Usaha ©

Pribadi

Badan
3. Lengkapi semua Form Permohonan
R pada halaman Permohonan Pelayanan
[ I 1N NI -
WAJIB PAJAK

Nama Usaha Wajib Pajak ™

Pribadi

Firma

FT.

PN

CV.




PENDAFTARAN NPWPD MELALUI WEBSITE E-PALAPA

e-PALAPA

Keterangan
Kolom isian dan dokumen dengan tanda bintang (*) wajib untuk diisi ‘ /
| iim | Pendaftaran NPWPD Berhasil
| Anda Berhasil Melakukan Pendaftaran NPWFPD Baru
4. Pilih Kirim jika seluruh isian | Oke

sudah lengkap

5. Pendaftaran Berhasil. Petugas akan melakukan Verifikasi
dengan mengunjungi lokasi Wajib Pajak, silakan menunggu
dan siapkan data pendukung untuk diserahkan kepada




4. LAPOR SPTPD MELALUI WEBSITE
E-PALAPA



e-PALAPA

Loket Online

Di sini kamu dapat mengakses seluruh jenis
Layanan Publik yang tersedia. Kamu juga

bisa mengetahui progress pengajuan
pelayanan kamu secara real time.

LAPOR SPTPD MELALUI WEBSITE E-PALAPA

Daftar Permohonan Q

Cari

permaononan

Semua

1. Pilih menu Pelayanan pada
halaman awal E-Palapa




e-PALAPA

< Buat Permohonan Pelayanan

Daftar Pelayanan

Q Cari permohonan Kab / kota Provinsi

C et Tunggaban PHA

Lapor SPTPD

Modul Lapor SPTPD

Merdda™ ar o W aph Ve ab Hotel

Q

LAPOR SPTPD MELALUI WEBSITE E-PALAPA

2. Cari Lapor SPTPD
lalu pilih Ajukan®
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4. Pilih ikon O,

LAPOR SPTPD MELALUI WEBSITE E-PALAPA

3. Masukkan
Nomor NPWPD

Form Lapor SPTPD

T‘-.,"l a E"L.ll !':E I-] :‘\'l Plllrpllilrp D




LAPOR SPTPD MELALUI WEBSITE E-PALAPA
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Detail Wajib Pajak
! Nama Wajib Pajak
. . . oe . Email email.wajibpajak@gmail.com
Objek Pajak Belum Terverifikasi
Untuk melakukan pelaporan SPTPD. Silahkan mengajukan objek No. Telepon ©281-2345-6789
- NOPD 510000000000000000
Aukan 'P{ar'amcr\
CA’ ene —/ \/ Saya telah menginput data dengan benar dan
‘ menyetujul segala ketentuan layanan dan

kebijakan privasi yang berlaku

5. Pilih Ajukan Sekarang jika belum Mengelola
Objek Pajak. ‘ Batal  Ajukan

6. Berikan tanda Centang 4/
pada Formulir Persetujuan.

7. Pilih Ajukan

Catatan: Jika Objek Pajak Belum Terverifikasi,
silakan unduh dan lengkapi form
Pendaftaran SPTPD Online lalu
serahkan ke Kantor Bapenda Badung.
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LAPOR SPTPD MELALUI WEBSITE E-PALAPA

>
Form Lapor SPTPD
NPWPD *
NAMA USAHA
Total Pendapatan ™
8. Masukkan )
Total Pendapatan

Catatan: Total Pendapatan yang dimasukkan
adalah total penjualan dalam 1 bulan
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Form Lapor SPTPD =
NPWPD * File Laporan Pembukuan *
12 Q Pembukuan.pdf Batal
File SSPD
NAMA USAHA
Lampirkan file disini i
Total Pendapatan ™ File Lainnya
R Lampirkan file disini T

LAPOR SPTPD MELALUI WEBSITE E-PALAPA

9. Unggah dokumen Laporan
Pembukuan (jpg/pdf)

10. Unggah dokumen SSPD dan
Lainnya*

*Catatan:Tidak Wajib (opsional)



LAPOR SPTPD MELALUI WEBSITE E-PALAPA

e-PALAPA

Form Lapor SPTPD
NPWPD * File Laporan Pembukuan *

300123456789 Q. Pembukuan.pdf Batal

File SSPD
NAMA USAHA 3{
500000000000000000
Lampirkan file disini 1

Total Pendapatan ™ File Lainnya

Rp. 10.000.000,00 Lampirkan file disini T™

Keterangan

1. Pelaporan hanya untuk bulan lalu

2. Hindan pelaporan SPTPD mendekati jatuh tempo

3. Petugas akan membutuhkan waktu verifikasi pelaporan sebelum anda bisa melakukan pembayaran
4. Tidak dapat melakukan pelaporan SPTPD untuk air tanah dan reklame

2. Kolom isian dan dokumen dengan tanda bintang (*) wajib untuk diisi

11. Berikan tanda Centang 4/
pada Formulir Persetujuan.

— J Saya telah menginput data dengan benar dan menyetujui segala ketentuan layanan dan
kebijakan privasi yang berlaku

[ Kirim ]-— 12. Pilih Kirim




LAPOR SPTPD MELALUI WEBSITE E-PALAPA
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Berhasil

13. Pelaporan Berhasil. Petugas akan melakukan verifikasi dalam
2 X 24 jJam. Wajib Pajak akan menerima email notifikasi
beserta nomor tagihan. Silakan hubungi Nomor Pelayanan
JIka belum terverifikasi atau mendapatkan email.




5. MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN
NON-PBB MELALUI WEBSITE E-PALAPA



MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN NON-PBB MELALUI WEBSITE E-PALAPA

e-PALAPA

Loket Online

Di sini kamu dapat mengakses seluruh jenis
Layanan Publik yang tersedia. Kamu juga

bisa mengetahui progress pengajuan
pelayanan kamu secara real time. /J q ‘

1. Pililh menu Pelayanan pada
halaman awal E-Palapa

Daftar Permohonan Q.  Cari permohonan Semua




MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN NON-PBB MELALUI WEBSITE E-PALAPA

e-PALAPA

< Buat Permohonan Pelayanan

Q

Daftar Pelayanan

Q, Cari permohonan Kab / kota Provinsi

Cek Tunggakan Non-PBB o

I - Ajukan 2. Cari Cek Tunggakan Non-PBB
ajak Hotel / Restoran / Parkir / Hiburan / Penerangan Jalan / . .
Mineral / Walet / Air Tanah / Reklame |a|LJ p|||h AJUkano
e T amggat ar PHRE .
Ay o
L apas SPTWY [A)




MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN NON-PBB MELALUI WEBSITE E-PALAPA

\..._..--"

< Buat Permohonan Pelayanan

Cek Tunggakan Non-PBB £

Nomor Pokok Wajib Pajak Daerah ™

Nomor Pokok Wajib Pajak Daerah = Q

' 3. Masukkan Nomor NPWPD

Keterangan

Kolom isian dengan tanda bintang (%) wajib untuk diisi ‘

Cari Tunggakan

4. Pilih Cari Tunggakan




6. MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN
PBB MELALUI WEBSITE E-PALAPA




MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN PBB MELALUI WEBSITE E-PALAPA

e-PALAPA

Loket Online

Di sini kamu dapat mengakses seluruh jenis
Layanan Publik yang tersedia. Kamu juga

| &7
bisa mengetahui progress pengajuan / a \

pelayanan kamu secara real time.

1. Pililh menu Pelayanan pada
halaman awal E-Palapa

Daftar Permohonan Q.  Cari pesmohonan Semua




MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN PBB MELALUI WEBSITE E-PALAPA

e-PALAPA

< Buat Permohonan Pelayanan

Q

Daftar Pelayanan

Q, Cari permohonan Kab / kota Provinsi

b Tunggat an Non PHE
{?ﬁk.Ten?g-.a_léa.r?-PEB-- Ajukunﬂ 2. Cari Cek Tunggaﬂkan PBB
FPajak Bumi dan Bangunar |a | u pl | | h AJUkan
L apoe ST o




MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN PBB MELALUI WEBSITE E-PALAPA
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< Buat Permohonan Pelayanan

Cek Tunggakan PBB (5

Nomor Objek Pajak

Masukan Nomor Objek Pajak = Q,

' 3. Masukkan Nomor Objek Pajak

Keterangan

Kolem isian dengan tanda bintang (™) wajib untuk diisi ‘

Cari Tunggakan ] . 4. Pilih Cari Tunggakan




MELAKUKAN PENGECEKAN TUNGGAKAN PBB MELALUI WEBSITE E-PALAPA

e-PALAPA

X
Detail Objek Pajak
Nama Tahun
PEMILIK 2009
Nama CNTOMAN
NOP Total Tagihan
NOP VOO O O eON e Ehi: 1.386,00
Alamat A DEw
[ Lihat Tunggakan ]
Seluruh tagihan untuk objek ini telanh
Terbayar

o. Jika terdapat tunggakan.
Pilih Lihat Tunggakan untuk
melihat detail tunggakan.

5. Tampilan jika seluruh
tagihan sudah Terbayar.
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NOMOR PELAYANAN
WHATSAPP

®

Pelayanan E-Palapa

WhatsApp business account

0811-3991-2300

W  Hi, waijib Pajak

N
™

(( E-PALAPA

elektronik pelayanan administrasi pajak daerah
XXX

OO0

o Pemerintah Kabupaten Badung

F _TAX

o o]

Pelayanan Pembayaran Kelola Pajak



https://wa.me/message/QUMLKT77RAM7D1
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Pasedahan Agung

TERIMA KASIH

QGO @bapendabadung bapenda.badungkab.go.id @ (0361) 410370
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